
Απολογισμός του Έργου 

«Αναβάθμιση της ποιότητας του Γεωπονικού 
Πανεπιστημίου Αθηνών, για την αποδοτικότερη και 

αποτελεσματικότερη λειτουργία του _ Υποστήριξη ΜΟΔΙΠ 
ΓΠΑ»  με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 5092075

Αλεξάνδρα Ντούκα, Αν. Προϊσταμένη ΜΟΔΙΠ του ΓΠΑ



7/2021

✓ Έγκριση της ΑΥΙΜ της πράξης 
Υποστήριξη ΜΟΔΙΠ ΓΠΑ  με κωδικό 
ΟΠΣ (MIS) 5092075 

✓ Χρηματοδότηση 220.000 ευρώ

✓ Λήξη Φυσικού Αντικειμένου 
31.08.2023

6/2022

✓ Τροποποίηση της ΑΥΙΜ και προσθήκη 
ΠΕ που αφορά στην αυτόματη 
διασύνδεση δεδομένων του 
Φοιτητολογίου και της Προσωπικού 
με το ΟΠΕΣΠ της ΕΘΑΑΕ

✓ Αύξηση προϋπολογισμού κατά 15.900 
ευρώ

10/2022 και 5/2023

✓ Επικαιροποίηση της Πράξης

✓ Λήξη του Φυσικού 
Αντικειμένου στις 30.09.2023

❑ Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Ανάπτυξη Ανθρώπινου Δυναμικού, Εκπαίδευση και Δια 

Βίου Μάθησης»

❑ Άξονας Προτεραιότητας 6 «Βελτίωση της Ποιότητας και Αποτελεσματικότητας του 

Εκπαιδευτικού Συστήματος»

❑ Συγχρηματοδότηση από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο και Εθνικούς Πόρους

Το Έργο 



Αντικατάσταση 
παραδοσιακών και 
γραφειοκρατικών 
λειτουργιών με νέες 
αποτελεσματικές και 
αποδοτικές

21
Εκπαίδευση ομάδων του 
ανθρώπινου δυναμικού 
σε θέματα Διασφάλισης 
Ποιότητας

3
Διοικητική, διαχειριστική 
και τεχνική υποστήριξη 
έργου

4
Σχεδιασμός, 
παρακολούθηση και 
αξιολόγηση του έργου

Πληροφοριακό Σύστημα 
Διαχείρισης Δεδομένων 
της ΜΟΔΙΠ 

5 6
Αυτοματοποιημένη 
συλλογή και μεταφορά 
δεδομένων

Τα Πακέτα Εργασίας του Έργου



ΠΕ 1: Εκπαίδευση ανθρώπινου δυναμικού

Πρόσκληση 
Εκδήλωσης 

Ενδιαφέροντος 
(Διαγωνισμός)

Ανάθεση του ΠΕ1 σε 
ανάδοχο εταιρεία

Οκτώβριος 2022 –
Ιούλιος 2023 

Επιμορφώσεις  με φυσική 
παρουσία, με ψηφιακά μέσα και 

με μεικτό σύστημα

3 video για ασύγχρονη εκπαίδευση:
• Ακαδημαϊκές Επιδόσεις

• Διαχείριση Ανθρώπινου Δυναμικού
• Διοίκηση και Στοχοθεσία 

Ποιότητας

1 2 3



✓ Ακαδημαϊκή Διακυβέρνηση

✓ Ανάλυση και επιλογή στρατηγικής

✓ Επιχειρηματικός προγραμματισμός

✓ Οικονομικός προγραμματισμός και διάθεση πόρων

✓ Διοίκηση και διαχείριση ανθρώπινου δυναμικού

✓ Διαχείριση ακαδημαϊκών επιδόσεων

✓ Παραγωγή και αξιοποίηση καινοτομίας

✓ Αξιοποίηση ευκαιριών χρηματοδότησης

✓ Μεταφορά τεχνολογίας και διαχείρισης 
περιουσιακών δικαιωμάτων

✓ Διοίκηση ολικής ποιότητας

✓ Διοίκηση μέσω στόχων

✓ Κοινό πλαίσιο αξιολόγησης

ΘΕΜΑΤΟΛΟΓΙΑ

ΠΕ 1: Εκπαίδευση ανθρώπινου δυναμικού
ΕΚΠΑΙΔΕΥΟΜΕΝΕΣ ΟΜΑΔΕΣ

❑ Μέλη Συγκλήτου

❑ Μέλη Ομάδων Εσωτερικής Αξιολόγησης

❑ Μέλη ΔΕΠ

❑ Μέλη Μονάδας Διασφάλισης Ποιότητας

❑ Στελέχη της Διοίκησης

❑ Στελέχη του Γραφείου Καινοτομίας, 
Επιχειρηματικότητας και Μεταφορά 
Τεχνολογίας

Ωφελούμενοι: 

135 μέλη ΔΕΠ 
και Διοικητικοί 

υπάλληλοι



ΠΕ 2: Αντικατάσταση παραδοσιακών & γραφειοκρατικών 
λειτουργιών με νέες αποτελεσματικές και αποδοτικές 

Πρόσκληση 
Εκδήλωσης 
Ενδιαφέροντος
(Διαγωνισμός) Ανάθεση του ΠΕ2 σε 

ανάδοχο εταιρεία

Αναδιοργάνωση ΕΣΔΠ 
Οκτώβριος 2022 –
Ιούνιος 2023 



ΠΕ 2: Αντικατάσταση παραδοσιακών & γραφειοκρατικών 
λειτουργιών με νέες αποτελεσματικές και αποδοτικές 

1. Πολιτική Διασφάλισης Ποιότητα

2. Διάθεση και Διαχείριση Πόρων

3. Θέσπιση Στόχων Διασφάλισης 
Ποιότητας

4. Εσωτερική Αξιολόγηση

5. Συλλογή Δεδομένων Ποιότητας: 
Μέτρηση, Ανάλυση και Βελτίωση

6. Δημοσιοποίηση Πληροφοριών

7. Εξωτερική Αξιολόγηση

Αρχικό ΕΣΔΠ
7 Διεργασίες & 14 Διαδικασίες

1

2

3

15 νέες 
Διαδικασίες

16 νέα Έντυπα

Συγχώνευση 
Διαδικασιών σε 
2 Διεργασίες



ΠΕ 2: Αντικατάσταση παραδοσιακών και γραφειοκρατικών 
λειτουργιών με νέες αποτελεσματικές και αποδοτικές 

1. Αναμόρφωση Προγραμμάτων Σπουδών
• Σχεδιασμός νέου ΠΣ, 
• Έγκριση και λειτουργία νέου ΠΣ
• Αναθεώρηση 

2. Σύνταξη,  παρακολούθηση και αξιολόγηση της στρατηγικής
• Σύνταξη ΣΣ
• Ανάλυση Κινδύνων
• Σύνταξη και παρακολούθηση της προγραμματικής συμφωνίας

3. Διαχείριση παραπόνων

4. Συμμετοχή του Πανεπιστημίου σε Διεθνή Συστήματα Κατάταξης Πανεπιστημίων 
(Rankings)

5. Ακαδημαϊκές συνεργασίες

6. Προετοιμασία της Εξωτερικής Αξιολόγησης

7. Ικανοποίηση φοιτητών

8. Διορθωτικές ενέργειες

9. Διαχείριση εγγράφων

Νέες Διεργασίες 
& Διαδικασίες

ΕΣΔΠ



ΠΕ 3: Διοικητική, διαχειριστική & τεχνική υποστήριξη έργου 

1 Στατιστικός (11 μήνες)

1 Προγραμματιστής (20 μήνες)

Στατιστική ανάλυση αξιολογήσεων φοιτητών – Πρότυπη 
Αναφορά 

Έκθεση ανάλυσης δεικτών ΓΠΑ από το 2015-2021

Οδηγός μεθοδολογίας εκτίμησης δεικτών 

Εγχειρίδιο δημιουργίας λογαριασμού στο Google Scholar

Ανάπτυξη εφαρμογής για την αυτοματοποιημένη συλλογή 
στοιχείων από το Scopus

Παραμετροποίηση ΠΣ ΜΟΔΙΠ

Τεχνική υποστήριξη συλλογής και επεξεργασίας δεδομένων

Έναρξη συμβάσεων: 
Ιανουάριος 2022



 

Σχεδιασμός της Έργου σε συνεργασία με την ΕΘΑΑΕ

Παρακολούθηση της υλοποίησης από την Ομάδα Έργου 

Αξιολόγηση του Έργου από ανάδοχη εταιρεία

Δημοσιοποίηση των αποτελεσμάτων: 

Ημερίδα 29.09.2023

Λήξη του ΠΕ4: Σεπτέμβριος 2023

ΠΕ 4: Σχεδιασμός, παρακολούθηση & αξιολόγηση του έργου



ΠΕ 5: Αυτοματοποιημένη συλλογή & μεταφορά δεδομένων

Απ’ ευθείας διασύνδεση δεδομένων 

φοιτητολογίου με το ΟΠΕΣΠ της ΕΘΑΑΕ

8 ποσοτικά στοιχεία σε επίπεδο Ιδρύματος

52 ποσοτικά στοιχεία για κάθε ΠΠΣ

8 ποσοτικά στοιχεία για κάθε ΠΜΣ

Απ’ ευθείας διασύνδεση δεδομένων 

προσωπικού με το ΟΠΕΣΠ της ΕΘΑΑΕ

3 ποσοτικά στοιχεία σε επίπεδο Ιδρύματος

16 ποσοτικά στοιχεία για κάθε Ακ. Τμήμα



ΠΕ 6: Πληροφοριακό Σύστημα της ΜΟΔΙΠ 

Νέα ιστοσελίδα της ΜΟΔΙΠ στην 
ελληνική και αγγλική γλώσσα 
https://modip.aua.gr

Πληροφοριακό σύστημα συλλογής 
δεδομένων:
✓ Διασύνδεση πληροφοριακών 

συστημάτων
✓ Ερωτηματολόγια για φοιτητές
✓ Ερωτηματολόγια για προσωπικό
✓ Στατιστική παρουσίαση διαχρονικών 

στοιχείων

https://modip.aua.gr/


Βασικά Συμπεράσματα

✓ Από τις αξιολογήσεις των συμμετεχόντων αλλά και 
από κατ’ ιδίαν συζητήσεις, το αποτέλεσμα κρίνεται 
ικανοποιητικό

✓ Υψηλότερη αξιολόγηση έλαβαν τα σεμινάρια από το 
διοικητικό προσωπικό σε σχέση με τα μέλη ΔΕΠ

✓ Το διοικητικό προσωπικό εκδήλωσε μεγαλύτερο 
ενδιαφέρον σε σχέση με το διδακτικό προσωπικό 
καθώς και την προθυμία να παρακολουθήσει και νέο 
κύκλο

✓ Οι συμμετέχοντες έλαβαν γνώση για το ΕΣΔΠ τη 
συσχέτισή του με την Στρατηγική και τη Στοχοθεσία

Εκπαίδευση προσωπικού Το ΕΣΔΠ

✓ Πολύτιμη εμπειρία

✓ Η πρόταση χρηματοδότησης συντάχθηκε και 
εγκρίθηκε πριν το Ν. 4957/2022, με τον οποίο 
συστάθηκε η ΜΣΣ

✓ Η ψηφιοποίηση των διαδικασιών 
παρακολούθησης αποτελεί το επόμενο βήμα 

Πληροφοριακό Σύστημα & Ιστοσελίδα

✓ Αποτελεί αναγκαιότητα



Προτάσεις για το μέλλον 

Ανταλλαγή καλών πρακτικών, προβληματισμών και προτάσεων μεταξύ των 
υπηρεσιών ΜΟΔΙΠ: οργάνωση από ΕΘΑΑΕ;

Στελέχωση – διοικητική υποστήριξη της ΜΟΔΙΠ ή/ και δημιουργία γραφείων 
Ποιότητας ανά ακαδημαϊκή μονάδα

Δημιουργία ψηφιακής εφαρμογής για την παρακολούθηση των εσωτερικών 
αξιολογήσεων, των διορθωτικών ενεργειών κλπ

Μεγιστοποίηση των δεδομένων που αντλούνται από ΠΣ



Ευχαριστώ πολύ για την προσοχή σας
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